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1. Informacje ogélne

Ankieta Uczelni jest jednym z narzedzi do oceny jakosci procesu dydaktycznego w ZUT w Szczecinie. Zasady
prowadzenia procesu ankietyzacji w tym Ankiety Uczelni zostaly opracowane i opublikowane w procedurze
stanowigcej element wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia w Uczelni.

W badaniu wzieto udziat 42 respondentow.

Ponizej przedstawiono frekwencje odpowiedzi oséb biorgcych udziat w badaniu z podziatem na kierunki
studiéw:

a) chemia 16,7%

b) technologia chemiczna 59,5%

c) nanotechnologia 2,4%

d) inzynieria chemiczna i procesowa 21,4%

Liczba respondentow ze wzgledu na kierunek studidow
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Wykres nr 1 Udziat respondentéw biorgcych udziat w badaniu z podziatem na kierunki studiow

2. Cel ankietyzacji

Celem ankietyzacji jest zapoznanie sie z opinig studentéw, doktorantéw oraz stuchaczy studiow
podyplomowych Wydziatu Technologii i Inzynierii Chemicznej na temat organizacji procesu ksztatcenia,
funkcjonowania Uczelni, poziomu jakosci ksztalcenia, administracji Uczelni, zaplecza bibliotecznego oraz
funkcjonowania i innych form wsparcia studenta w procesie ksztatcenia.

3. Prawne podstawy ankietyzacji
Art. 128 ustep 4 i,5 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz.U. 2020 r. poz. 85,
z p6Zn.zm), Zarzgdzenie nr 164 Rektora ZUT z dnia 14 paZdziernika 2020 r. w sprawie Wewnetrznego Systemu
Zapewniania Jakosci Ksztafcenia; Uchwafa nr 47 Senatu ZUT z dnia 28 paZdziernika 2013 r. w sprawie

wprowadzenia polityki jakosci ksztafcenia Zachodniopomorskiego Uniwersytetu Technologicznego w Szczecinie;
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Zarzgdzenia nr 8 Rektora ZUT w Szczecinie z dnia 14 stycznia 2020 r. w sprawie wprowadzenia procedury ,Zasady
prowadzenia procesu ankietyzacji” w ZUT w Szczecinie; Zarzgdzenie nr 10 Rektora ZUT w Szczecinie z dnia 16
stycznia 2020 r. w sprawie wprowadzenia wzoréw kwestionariuszy ankiet do oceny jako$ci procesu dydaktycznego
obowigzujacych w procedurze ,Zasady prowadzenia procesu ankietyzacji’ w ZUT w Szczecinie; Zarzgdzenie nr 16
Rektora ZUT z dnia 3 kwietnia 2017 r. w sprawie podstaw funkcjonowania wewnetrznego systemu zapewniania
jakosci ksztafcenia oraz wytycznych do realizacji oceny jakoSci w obszarach dziafania tego systemu w ZUT
w Szczecinie.

4. Opis ankietyzacji

Kwestionariusze ankiety Uczelni rozpowszechniony zostat za pomocga modutu Ankieta.XP wchodzgcego
w skiad ogolnouczelnianego systemu Uczelnia.XP. Student/doktorant za pomocg poczty elektronicznej otrzymat
link do strony z zamieszczonym kwestionariuszem ankiety. Badanie opinii studentéw/doktorantéw na temat
funkcjonowania Uczelni przeprowadza sie raz w roku. Ankiety wypetniane sg anonimowo i dobrowolnie.

Kwestionariusz ankiety skiada sie z 16 pytan, w tym 12 z nich sg pytaniami rankingowymi w skali od 2-5, zas
pozostate 4 majg charakter pytan otwartych.

Proces ankietyzacji rozpoczgt sie 1 marca 2020 r., a zakonczyt 30 czerwca 2020 roku. W tym okresie
respondenci mieli mozliwo$¢ wypetnienia ankiety. Opracowane przez Dziat Ksztatcenia — Sekcje ds. Programow
i Jakosci Ksztatcenia wyniki zostaly przekazane Dziekanowi Wydziatu Technologii i Inzynierii Chemicznej w lipcu
2020 .

5. Opracowanie wynikow

Poproszono studentéw o ocene w skali od 2 do 5, gdzie 2 — oznaczato ocene najnizszg, 5 — najwyzszg
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Pytanie nr 1
rozkiad zaje¢ dydaktycznych

- Ocen rozkfad zajec dydaktycznych (gdzie: 2 - niewtasciwy, 5 - wiasciwy)
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Wykres nr 2 Graficzna prezentacja $redniej oceny na pytanie nr 1
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Wykres nr 3 Graficzna prezentacja wynikéw odpowiedzi na pytanie nr 1
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Pytanie nr 2

system oceny postepéw w nauce
Ocen system oceny postepdw w nauce (gdzie: 2 - niesprawiedliwy, 5 -
sprawiedliwy)
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Wykres nr 4 Graficzna prezentacja sredniej oceny na pytanie nr 2

Ocen system oceny postepow w nauce (gdzie: 2 - niesprawiedliwy, 5 - sprawiedliwy)
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Wykres nr 5 Graficzna prezentacja wynikéw odpowiedzi na pytanie nr 2
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Pytanie nr 3
jakosé funkcjonowania administracji uczelnianej

Ocen jakosc funkcjonowania administracji uczelnianej (gdzie: 2 - bardzo niska, 5 -
bardzo wysoka)
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Wykres nr 6 Graficzna prezentacja $redniej oceny na pytanie nr 3

Ocen jakosc funkcjonowania administracji uczelnianej (gdzie: 2 - bardzo niska, S -
bardzo wysoka)
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Wykres nr 7 Graficzna prezentacja wynikéw odpowiedzi na pytanie nr 3
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Pytanie nr 4

jakosé obstugi w dziekanacie

Ocen jakosc obstugi w dziekanacie (gdzie: 2 - bardzo niska, 5 - bardzo wysoka)
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Wykres nr 8 Graficzna prezentacja $redniej oceny na pytanie nr 4

Ocen jakosc obstugi w dziekanacie (gdzie: 2 - bardzo niska, 5 - bardzo wysoka)
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Wykres nr 9 Graficzna prezentacja wynikéw odpowiedzi na pytanie nr 4
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Pytanie nr 5

baza laboratoryjna i dydaktyczna

Ocen baze laboratoryjng i dydaktyczna (gdzie 2 - bardzo niska, 5 - bardzo
wysoka)
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Wykres nr 10 Graficzna prezentacja $redniej oceny na pytanie nr 5

Ocen baze laboratoryjng i dydaktyczna (gdzie 2 - bardzo niska, 5 - bardzo wysoka)
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Wykres nr 11 Graficzna prezentacja wynikéw odpowiedzi na pytanie nr 5
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Pytanie nr 6

zaplecze biblioteczne

Ocen zaplecze biblioteczne (gdzie: 2 - niewystarczajace, 5 - wystarczajace)
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Wykres nr 12 Graficzna prezentacja $redniej oceny na pytanie nr 6

Ocen zaplecze biblioteczne (gdzie: 2 - niewystarczajace, 5 - wystarczajace)
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Wykres nr 13 Graficzna prezentacja wynikéw odpowiedzi na pytanie nr 6
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Pytanie nr 7

dostepnos¢ infrastruktury mieszkaniowej w ramach osiedla studenckiego

Ocen dostepnos¢ infastruktury mieszkaniowej w ramach osiedla studenckiego

. (gdzie: 2 - bardzo niska, 5 - bardzo wysoka)
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Wykres nr 14 Graficzna prezentacja sredniej oceny na pytanie nr 7

Ocen dostepnos¢ infastruktury mieszkaniowej w ramach osiedla studenckiego
(gdzie: 2 - bardzo niska, 5 - bardzo wysoka)
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Wykres nr 15 Graficzna prezentacja wynikéw odpowiedzi na pytanie nr 7
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Pytanie nr 8
mozliwo$¢ korzystania z Internetu na terenie uczelni

Ocen mozliwosci korzystania z Internetu na terenie uczelni (gdzie: 2 - brak, 5 -
bardzo dobre) 4,7
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Wykres nr 16 Graficzna prezentacja sredniej oceny na pytanie nr 8
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Wykres nr 17 Graficzna prezentacja wynikéw odpowiedzi na pytanie nr 8
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Pytanie nr 9

kryteria przyznawania pomocy materialnej

Ocen kryteria przyznawania pomocy materialnej (gdzie: 2 - niezadowalajace, 5 -

satysfakcjonujace)
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Wykres nr 18 Graficzna prezentacja $redniej oceny na pytanie nr 9

Ocen kryteria przyznawania pomocy materialnej (gdzie: 2 - niezadowalajace, 5 -
satysfakcjonujace)
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Wykres nr 19 Graficzna prezentacja wynikéw odpowiedzi na pytanie nr 9
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Pytanie nr 10

dziatalno$¢é organéw samorzadow studenckich

Ocen dziatalnos¢ organdw samorzaddw studenckich/doktoranckich (gdzie: 2 -

naganna, 5 - wzorowa)
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Wykres nr 20 Graficzna prezentacja Sredniej oceny na pytanie nr 10

Ocen dziatalno$é organdéw samorzaddw studenckich/doktoranckich (gdzie: 2 -

naganna, 5 - wzorowa)

11%
0%

B %

0%
0%

11%

.
e 100%
16%

449%

0% 20% 10% 60% 80%

4,1

Chemia

100%%

® Chemia Inzynieria chemiczna i procesowa = Nanotechnologia m Technologia chemiczna

Wykres nr 21 Graficzna prezentacja wynikéw odpowiedzi na pytanie nr 10
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Pytanie nr 11

infrastruktura sportowa i oferta kulturalna

Ocen infrastrukture sportowg i oferte kulturalng (gdzie: 2 - bardzo niska, 5 -
bardzo wysoka)
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Wykres nr 22 Graficzna prezentacja $redniej oceny na pytanie nr 11

Ocen infrastrukture sportowa i oferte kulturalng (gdzie: 2 - bardzo niska, 5 - bardzo

wysoka)
0%
0%
B
11%
0%
I
35 11%
' 100%
20%
22%
4 OO/
70
B e o
0,
45 - 22%
o
-
5 33%
0%
BT o
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Chemia Inzynieria chemiczna i procesowa B Nanotechnologia B Technologia chemiczna

Wykres nr 23 Graficzna prezentacja wynikéw odpowiedzi na pytanie nr 11
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Pytanie nr 12

integracja srodowiska studenckiego i atmosfera towarzyszaca zyciu studenckiemu

Ocen integracje srodowiska studenckiego i atmosfere towarzyszaca zyciu
studenckiemu (gdzie: 2 - bardzo niska, 5 - bardzo wysoka)
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Wykres nr 24 Graficzna prezentacja Sredniej oceny na pytanie nr 12

Ocen integracje srodowiska studenckiego i atmosfere towarzyszaca zyciu
studenckiemu (gdzie: 2 - bardzo niska, 5 - bardzo wysoka)
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Wykres nr 25 Graficzna prezentacja wynikéw odpowiedzi na pytanie nr 12

Pytanie nr 13
Prosze podac imie i nazwisko najlepszego Pana/Pani zdaniem nauczyciela akademickiego.
Trzech najlepszych nauczycieli akademickich otrzymato kolejno 7,69%; czworo nauczycieli akademickich
otrzymato ocene 5,13% wszystkich gloséw.
Pytanie nr 14
Prosze poda¢ nazwe przedmiotu, ktory wzbudzit Pana/Pani zdaniem najwieksze zainteresowanie.
Wsrod najczesciej wymienianych przedmiotow, ktére wzbudzity najwieksze zainteresowanie, wymieniana byta:

biotechnologia, chemia organiczna (5,26%), analiza chemiczna w kryminalistyce (2,63%).
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Pytanie nr 15

Prosze poda¢ nazwy przedmiotéw w ktérych Pana/Pani zdaniem powtarzaly sie najczesciej tresci
ksztalcenia.

W opinii respondentéw przedmioty, w ktérych najczesciej powtarzaly sie tresci ksztatcenia wymieniona zostata

analiza instrumentalna (2,63%). Duzy odsetek respondentow (39,47%) zaznaczyt brak takich przedmiotow.
Pytanie nr 16

Inne uwagi dotyczace funkcjonowania Uczelni i Srodowiska akademickiego.

Najczesciej wybierany byt brak dodatkowych uwag na temat funkcjonowania uczelni i Srodowiska akademickiego
Whioski

Ankieta byta dostepna do wypetnienia dla 293 zarejestrowanych studentéw a wypetnito jg 42 uprawnionych
respondentdw co stanowi 14% wszystkich studentéw Wydziatu Technologii i Inzynierii Chemicznej. Frekwencja w
poréwnaniu do wynikéw z roku akademickiego 2018/2019, w ktérym wzieto udziat 96 respondentéw, zostata na
tym samym poziomie.

Poréwnanie wynikow
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Wykres nr 26 Graficzna prezentacja wynikéw frekwencji respondentéw w roku akademickim 2018/2019 oraz 2019/2020

Badanie za pomocg ankiety Uczelni na Wydziale Technologii i Inzynierii Chemicznej pomogly w uzyskaniu
informacji o mocnych i stabych stronach funkcjonowania Uczelni.

O wyrazenie swojej opinii poproszeni zostali studenci wszystkich kierunkéw studiéw, doktoranci oraz stuchacze
studiow podyplomowych.

Rozkiad zajeé¢ dydaktycznych na Wydziale Technologii i Inzynierii Chemicznej wiekszos¢ respondentéw
ocenito na ocene 4,5 (45%) i 4 (18%). Dla 13% badanych rozkiad zaje¢ dydaktycznych zaprojektowany jest bardzo
dobrze (ocena 5), zas 5% respondentéw jest z niego niezadowolonych (ocena 2). Analizujgc wyniki z podziatem
na poszczegolne kierunki studiow najbardziej zadowoleni z rozkladu zaje¢ dydaktycznych sg studenci kierunku
studidéw chemia i nanotechnologia.

Z systemu oceny postepéw w nauce na wydziale zadowolonych jest 38% badanych (ocena 4,5), oraz 4
(24%). Zaden z respondentdéw nie ocenit go negatywnie. Najwyzsze oceny dla systemu wystawili respondenci
z kierunku chemii za$ najmniej z kierunku nanotechnologii.

Studenci wydziatu oceniajgc jakos¢ funkcjonowania administracji uczelnianej wystawili ocene 5 (26%) oraz
4 (31%). Za$ okoto 5% respondentéw jest niezadowolonych z funkcjonowania administracji uczelnianej (ocena
2).
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Jakos¢ obstugi w dziekanacie na Wydziale Technologii i Inzynierii Chemicznej wiekszos¢ respondentéw
ocenita bardzo wysoko, na 5 (40%) i 4,5 (24%), Okoto 2% respondentéw wystawito ocene negatywng (2).
Najwyzsze oceny wystawili respondenci z kierunku studiéw nanotechnologia oraz technologia chemiczna.

Ponad pofowa studentéw wydziatu jest zadowolonych z zaplecza bibliotecznego Uczelni wystawiajac ocene
5 (36%) oraz 4,5 (31%). Najbardziej zadowoleni z zasobow biblioteki sg studenci z kierunku studiéw inzynierii
chemicznej i procesowey.

Baza laboratoryjna i dydaktyczna zostata oceniona wysoko, ponad potowa ankietowanych wystawita wysokie
noty, ocena 5 (21%), ocena 4,5 (40%), ocena4 (33%). Zas zaden ankietowanych nie wystawit oceny 2.

Jakos¢ i dostepnosé infrastruktury mieszkaniowej w ramach osiedla studenckiego zostata oceniona
pozytywnie. Studenci Wydziatu Technologii i Inzynierii Chemicznej wystawili ocene 4,5 (33%) i 5 (19%).

Z mozliwosci korzystania z Internetu na terenie Uczelni zadowolonych jest ponad potowa respondentow
wystawiajgc ocene 5 (31%) oraz 4,5 (26%) oraz 4 (21%). Najwyzsze noty wystawili studenci z kierunku studiow
inzynieria chemiczna i procesowa oraz nanotechnologia.

Na temat zasad korzystania z pomocy materialnej obowigzujgcych na ZUT ponad 63% respondentow
(ocena 5,4.5,4) jest zadowolonych. Okoto 5% respondentéw wystawito cene negatywng (2).

Dziatalnos¢ organéw samorzadéw studenckich ogélnie zostaly ocenione pozytywnie. Okoto 67%
respondentow wystawito ocene 5, 4 i 4,5. Najbardziej zadowoleni z dziatalnosSci samorzadéw studenckich sg
studenci kierunkéw inzynierii chemicznej i procesowej oraz chemii.

Infrastruktura sportowa i oferta kulturalna zostata oceniona pozytywnie. Studenci Wydziatu Technologii i
Inzynierii Chemicznej oceniajgc to zagadnienie wystawili ocene 5 (21%), ocene 4,5 (12%), ocene 4 (33%),
niezadowolonych respondentéw byto 2% (ocena 2).

Integracja Srodowiska studenckiego przez ponad potowe respondentdéw jest oceniona bardzo wysoko.

Ocene 4 wystawito 29% respondentéw, a ocene 5 ponad 21%.

Porownanie wynikow

4,1 4,1 | a1
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Analizujgc wyniki ankiety Uczelni z poprzedniego roku akademickiego 2018/2019 na Wydziale wyraznie polepszyta
sie opinia respondentéw na temat:

1. rozkiadu zaje¢ dydaktycznych z 4 w roku 18/19 na 4,4;

2. kryteribw przyznawania pomocy materialnej z 3,6 w roku 18/19 na 4;

3. infrastruktury sportowej i oferty kulturalnej z 3,9 w roku 18/19 na 4;

4. bazy laboratoryjnej i dydaktycznej z 4,2 w roku 18/19 na 4,3.
Natomiast zanotowano spadek w opinii respondentéw na temat:

1. zaplecza bibliotecznego z 4,6 w roku 18/19 na 4,5;

2. jakosci obstugi w dziekanacie z 4,5 w roku 18/19 na 4,4;

3. integracji srodowiska studenckiego z 4 w roku 18/19 na 3,9;

4. funkcjonowania administracji uczelnianej z 4,2 w roku 18/19 na 4,1;

5. infrastruktura mieszkaniowa w ramach osiedla studenckiego z 4,4 w roku 18/19 na 4,2.
Pozostate pytania oceniono na bardzo zblizonym poziomie.

Ankieta Uczelni umozliwia studentom wydziatu wypowiedzenie sie na temat jakosci funkcjonowania
Uczelni. Niestety zwrot wypetnionych ankiet ze strony studentéw byt niski. Dlatego tez zaleca sie spoteczno$ci
akademickiej wydziatu podjecie szerszych dziatan informacyjnych i motywujgcych studentow majgcych na celu
zwiekszenie frekwencji w badaniu, a tym samym wiekszej liczby wypetnionych ankiet.
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