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1. Opis przebiegu procesu ankietyzacji

Zgodnie z wytycznymi zawartymi w procedurze ,Zasady prowadzenia
ankietyzacji” zatwierdzonej Zarzgdzeniem nr 34 Rektora ZUT w Szczecinie z dnia 6
maja 2010r.

Badaniem pracodawcoéw objete sg podmioty przyjmujgce studentow na
praktyki bgdz zatrudniajgce absolwentéw Uczelni. Biuro karier odpowiedzialne byto
za udostepnienie bazy danych o wspoétpracujgcych z Uczelnig podmiotach.

Ankieta w formie elektronicznej wysytano do 250 podmiotéw gospodarczych
w terminie do konca listopada 2010 roku.

Ankiety byty wypetniane dobrowolnie.

W badaniu wzieto udziat 10 pracodawcow.

2. Struktura ankiety.

Wzor kwestionariusza ankiety pracodawcy zostat powotany Zarzgdzeniem nr 35
Rektora ZUT w Szczecinie z dnia 7 maja 2010 r.

Ankieta skfada sie z 11 pytan w tym pytanie od 8 — 11 sg pytaniami otwartymi.

www.zut.edu.p



3. Wyniki z ankietyzacji
Ankieta pracodawcow
Pytania ankietowe

(mozliwe jest zaznaczenie wiecej niz jednej odpowiedzi)

1. W jaki sposob szuka Pan(i) kandydatéw do pracy s  posréd absolwentow szkot

wyzszych ?
Lp. odpowiedz Liczba wskazan %
a) sam wyszukuje 8 42.1%
b) w wyniku ogtoszenia przez firme konkursu 1 5,3%
C) jako stazystow z Powiatowego Urzedu Pracy 2 10,5%
d) w wyniku rekomendaciji r6znych oso6b 4 21,1%
e) w inny sposob 4 21,1%
W jaki sposob szuka Pan(i) kandydatow do pracy spo  $réd absolwentow szkot
wyzszych?
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a) sam wyszukuje b) w wyniku c) jako stazystow z d)  wwyniku e) w inny spos6b
ogtoszenia przez firme Powiatowego Urzedu rekomendacji réznych
konkursu Pracy o0s6b
Odpowied z

Jakimi kryteriami kieruje si e Pan(i) przyjmuj ac absolwenta szkoty wy zszej do

pracy w swojej firmie (wybierz nie wi  ecej niz 3)?

Lp. odpowiedz Liczba wskazan %

a) wynikami rozmowy kwalifikacyjnej 10 40,0%
b) oceng na dyplomie 0 0,0%
C) na podstawie CV i listu motywacyjnego 7 28,0%
d) nazwg ukohczonej uczelni 2 8,0%
e) rekomendacjg cenionych przeze mnie oséb 4 16,0%
f) innymi, jakimi? Znajomos$¢ jezyka niemieckiego 2 8,0%




Jakimi kryteriami kieruje si e Pan(i) przyjmuj ac absolwenta szkoly wy zszejdo pracy
w swojej firmie?
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a)  wynikami oceng na na podstaW|e nazwa e) rekomendacla innymi,
rozmowy dyplomle CVilistu ukonczonej uczelni  cenionych przeze Jak|m|’>
kwalifikacyjnej motywacyjnego mnie os6b
Odpowied z

Jak ocenia Pan(i) poziom przygotowania absolwent 6w ZUT w Szczecinie?

Lp. odpowiedz Liczba wskazan %

a) bardzo dobry 0 0,0%
b) dobry 4 40,0%
c) trudno powiedzie¢ 6 60,0%
d) staby 0 0,0%
e) bardzo staby 0 0,0%

Jak ocenia Pan(i) poziom przygotowania absolwentow ZUT w Szczecinie?

Liczba wskaza n

0 0 0
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a) bardzo dobry b) dobry c) trudno powiedzie¢ d) staby e) bardzo staby
Odpowied z




4. Jesli w poprzednim pytaniu zaznaczyt Pan(i) odpowied

-

z ,a" lub ,b", prosz e

wymieni ¢, na ktore z kwalifikacji i umiej etnosci zwraca Pan(i) szczegdln a
uwag e?
Lp. odpowiedz Liczba wskazan %
a) wiedza teoretyczna 1 11,1%
b) praktyczne umiejetnosci zawodowe 2 22.2%
C) umiejetnosci pracy analitycznej 3 33,3%
biegte postugiwanie sie aparaturg i sprzetem
d) e 2 22,2%
wykorzystywanym w danej dziedzinie
znajomos¢ przepiséw i standardéw obowiazujgcych
e) o . 0 0,0%
w danej dziedzinie zawodowej
umiejetno$¢ profesjonalnej obstugi klienta,
f) . 1 11,1%
interesanta
0) inne, jakie? 0 0,0%
z 10 badanych 6 nie odpowiedziato na to pytanie
Jak w poprzednim pytaniu zaznaczyt Pan(i) odpowied ~ z "a"lub "b", prosz e wymieni €, na
ktore z kwalifikacji i umiej etno $cizwraca Pan(i) szczegéin g uwage?
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5. Jesli w pytaniu nr 3 zaznaczyt Pan(i) odpowied 2z ,d” lub ,e” to, w czym
dostrzega Pan(i) braki?
Lp. odpowiedz Liczba wskazan %
a) w wiedzy teoretycznej 0 0
b) w praktycznych umiejetnosciach zawodowych 0
C) w umiejetnosciach pracy analitycznej 0 0
) w bieglym postugiwaniu sie aparaturg i sprzetem 0 0
wykorzystywanym w danej dziedzinie
) W znajomosci przepiséw i standardow 0 0
e
obowigzujgcych w danej dziedzinie zawodowej
f) w umiejetnosci profesjonalnej obstugi klienta, 0 0




interesanta

9) inne, jakie? 0 0

6. Jakie cechy i zdolno $ci powinien posiada € absolwent szkoty wy zszej by by é

dobrym pracownikiem w Pan(i)a firmie? (wybierziw  skaz kolejno s$¢)

Lp. odpowiedz I Il 11 IV [V [ VI VIIIVI|IX|X

a) kreatywnos¢ zawodowg 11 1 7 1 - 1 3 1 - 3

b) samodzielnos¢ 8 2 1 - 1 2 3 2 - 4

C) odpowiedzialnos¢ 4 3 2 2 2 3 2 4 1 5

d) umiejetno$¢ pracy w zespole 3 4 6 3 - 7 2 5 2 | 8

e) znajomos¢ jezykéw obcych 1 - 3 4 - 5 2 8 3|1

f) odpornosé na stres 6 5 - - - 4 5 9 - |11
latwos¢ nawigzywania kontaktow

9) . 76| 5 |5 | -16|6]11|-|09
Z ludzmi

h) kulture osobistg 10 | 8 4 6 10/ 6 | 7 | 4110
bardzo dobrg znajomos$¢ obstugi

i) urzgdzen elektronicznych i 5 - - - - 9 3 3 - 7
multimedialnych

) dyspozycyjnosé¢ 2 | 7 - 7 - | 8|6 |10]-1|6

K) lojalno$¢ wobec pracodawcy 9 - 8 8 - 11 | 4 6 - |12

) inne, jakie? - - - - - - - - - 2

Wyniki nalezy rozpatrywacé biorgc pod uwage, ze 1 oznacza najwazniejszg ceche.
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Pracodawca VI
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7.Czy sadzi Pan(i), ze wiele osOb spo $rod absolwentéw szkét wy zszych odznacza

sie brakiem r6 znych umiej etno sci i kwalifikacji?

Lp. odpowiedz Liczba wskazan %
a) tak 3 33,3%
b) raczej tak 4 44,4%
C) trudno powiedzie¢ 2 22,2%
d) raczej nie 0 0,0%
e) nie 0 0,0%
Czy sadzi Pan(i), ze wiele os6b spo $rod absolwentéw szkdtwy zszych odznaczasi
brakiem r6 znych umiej etno $ci i kwalifikacji?
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a) tak b) raczej tak c) trudno powiedzie¢ d) raczej nie e) nie
Odpowied z
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8. Jezeli w poprzednim pytaniu zaznaczyt Pan(i) odpowied Z ,a” lub ,b”, prosz e

wymieni ¢ jakie?

Odpowiedzi badanych:

Przede wszystkim obserwuprak pasji, zainteresowia tego co chcieliby robi Brak
umiegptnasci  samodzielnego  ndlgnia.  Zbytnie  kierowanie i (niejednokrotnie
bezwartgciowymi) podecznikami ,jak zdoby prace”

Brak podstawowej wiedzy, ktéra powinna lpyzyswojona, w czasie studiow.....................
Znajomd¢ jezykow obcych, programy komputerowe — WORD, EXCEL.

Uczy si studentow wiedzy abstrakcyjnej — razayiwania abstrakcyjnych poziomow,
natomiast rzadkogsto specjalici w danej dziedzinie. Niby dobrze, jednak gdy jpmaje sé
na stanowisko na najgzym poziomie — trzebagvgeci¢ 3-6 m. na jego nagka to chyba nie
0 to w tym wszystkim chodzi? Proponuje by przydya wydziale utworzy kierunki
sponsorowane, gdzie firmy mogtyby ksztafpézeli kadra na uczelni nie jst wystarczep
kompetentna w danej technologii) ,pod siebie” a tepraw ,pod rynek”.

Czesto posiadaj tylko wiede teoretyczn, ktérej nie potrafy przetayé w rzeczywists'.
Samodzielnsti, kreatywngci.

Jezyk niemiecki(wksz@g¢é whlada pzykiem angielskim), umipasé praktycznego

zastosowania zdobytej wiedzy.



9. Czy sadzi Pan(i), ze istnieje potrzeba uzupetnienia programOw nauczani a na
studiach o zagadnienia, ktorych znajomo $¢ jest niezb edna do funkcjonowania
na rynku pracy ? Prosz e wskaza ¢ te zagadnienia?
Odpowiedzi badanych:
Zagadnienia, ktore ugzanalitycznego mjenia.
Prowadzenie oraz zagdzanie projektami, samodzielnestepie (techniki burzy mézgéw)
Funkcjonowanie rynku, zasady dziatania firm, anafinansowe, Excel.
Umiejtnasci miekkie-samodzielnd@, odporndé na stres, rozvgizywanie konfliktow.
W przypadku informatykéw jest to programowanie nkketnych ¢zykach.
Tak przede wszystkim praktyka i jeszcze raz praktyk
Praktyczne wykorzystanie wiedzy w pracyesttz absolwenci znagj zagadnienia tylko
teoretycznie, nie potrafiprzelayé tego na praktyk
W przypadku naszej firmy nie wgdpotrzeby dodatkowych zmian — wyksztatcony przez
Paristwa uczeli absolwent doskonale sprawdzite sha stanowisku, na ktérym zostat
zatrudniony. Jako pracodawca zatrudiiey absolwenta nie oczekujendg, bedzie wiedziat
wszystko. Najwaiejsze, by wiedziat, gdzie sztlaotrzebnych, specjalistycznych informaciji
technicznych, chciat suczy na bazie codziennych flmadczeé w pracy oraz znakgyk obcy
(najczesciej jezyk angielski), gdyczsto literatura techniczna dagina jest w¢zyku obcym.
Istotny jest réwnie praktyczny kontakt i praca np. na gdzeniach laboratoryjnych. (takich
samych lub podobnych jak w gk$zd@ci laboratoriow). To ulatwia potem studentom
.wczucie” sie w potrzeby klienta, ktéry ezto nie wie, czego potrzebuje i wiedza praktyczna
bardzo pomaga w doprecyzowaniu takich potrzeb.
Jezyki, praktyka zawodowa.
10.Na jakich specjalistow Pana(i) zdaniem na rynku pracy istnieje
zapotrzebowanie?
Odpowiedzi badanych:
InZzynierowie, progransici, 0soby zorientowane technicznie.
It ale w szerszym aspekcié hjlko techniczny, tak biznesowym.
InZynierowie procesu, kierownicy, mistrzowie produkciji
InZzynierowie, informatyce, menagowie zargdzajcy, ksegowi.
Grafikbw komputerowych, energia odnawialna, pozyakie dotaciji.
Zdecydowanie brakuje na rynkuzymierow (w naszym przypadku szukamy pracownika
w zakresie instalacji specjalistycznych: gazy téhme — od wykonania projektu po nadzér
nad jego wykonaniem)gS$pecjalici w zakresie instalacji sanitarnych, jednak nieldica
mana lgczy te specjalizacje. Rynek w tym zakresie nie jejtigkszy (w Polsce jest tylko
kilka firm specjalizujcych s¢ w tego typu instalacjach), ale to co obserwujenpraktyce, to
straszny brak takich ludzi w biurach projektowycltatej Polsce, ktére projekigijinstalacje

laboratoryjne bazujc na projektantach z wiegdz zakresu instalacji sanitarnych, i mesz

10



powiedzié, ze te projekty @ beznadziejne i zle od podstaw. Niemniej jednalkermpotakie
projekty trafiap do realizacji pod przetargi, a zrealizowane na ibhzie instalacje nie
spetniay swojej funkcji i 8 straty pieniedzy dla inwestora.
Rynek niemiecki (Hessen): informatyk, mechatroatdsolwentéw automatyki i robotyki,
mechanik, konstruktor ze znajofuig programow, dyplomowane péghiarki, specjalici
spawacze WIG, operatorzy i prograsiiobrabiarek CNC.
11.Uczelnie wy zsze oceniane s @ w r0 znych kategoriach. Ktéra uczelnia w naszym
regionie jest Pan(i)a zdaniem najlepsza?
Odpowiedzi badanych:
Nie mamy takiej opinii.
Politechnika
Politechnika Poznéska
ZUT - 3 wskazania
Ze wzgkdu na profil dziatalnéci naszej firmy, skupiamyesha uczelniach technicznych. Praguj
u nas zarowno absolwenci Politechniki Koszsitiej jak i Szczegskiej. Obydwie uczelnie

~Wypuscity” dobrych absolwentow.

Ogodlna charakterystyka pracodawcoéw, ktorzy wzi  eli udziat w badaniu
W badaniu wzieli udziat pracodawcy z nastepujgcych bran z:

Bran za
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Ankiete wypetnili pracownicy petnigcy nastepujgce funkcje w firmie

Funkcja, zajmowane stanowisko

35
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= 2’5 i
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g
o 1,5
@ 1
5 19
0,5 1
0
0 : .
a) wiasciciel b) udziatowiec c) e) stanowisko stanowisko kierownik h) inne
przedstawiciel przedstaW|C|eI innej  kierownicze w kierownicze dziatu
zarzadu formy zarzadu(rada firmie(dyrektor, z-ca nizszego personalnego
nadzorcza, dyrektora) szczebla(kierownik
prokurent) dziatu, innego
elementu w
strukturze
organizacyjnej
Odpowied z
Wiek pracownikéw odpowiadaj gcych na pytania
Wiek badanych
3,5
3
3
2,5
o
[0}
g 2
S
g 1,5
8 1
-1
0,5
0 0 0
0 T T T T
a) do30lat b) 31-35 Iat c) 36-40 Iat 41-50 lat  e) 51-60 lat f) 61-65lat Q) powyzej
65 lat
Odpowied z

Wielko $¢ firmy :

Wielko $¢ firmy (liczba zatrudnionych oséb)

Liczba wskaza n

a) do 9 oséb b) 10-49 os6b c) 50-249 oséb d) od 250 oséb
Odpowied z
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Firma istnieje od...?

3,5

2,5 A

Liczba wskaza n

a) nie wiecej niz 5 b) 6-10 lat c) 11-15 lat d)
lat

Odpowied z

16-20 lat

e) powyzej 20 lat

Badani na pytanie dotyczgce ilosci os6b z wyksztatlceniem wyzszym zatrudnionych
w Pana(i) firmie odpowiedzieli, iz od 20-95% zatrudnionych posiada wyzsze

wyksztatcenie.

Obszar dziatania firmy

Liczba wskaza n
w

a) lokalne b) regionalne c) krajowe

Odpowied z

d)

miedzynarodowe
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4. Wnioski z ankietyzacji

Na prosbe o wziecie udzialu w badaniu odpowiedziato tylko 10 podmiotéw
gospodarczych, na 250 proszonych o wyrazenie opinii 0 absolwentach Uczelni.

Oznacza to, ze nie zostat spetniony wymég uzyskania 30 % zwrotnych
odpowiedzi, dlatego badanie zostaje uznane za niewazne.

Ze wzgledu na przyjetg zasade przeprowadzania badania opinii nie czesciej
niz co dwa lata, nastepna ankietyzacja pracodawcow zostata zaplanowana na rok
2013.

Sekcja ds. standardow i jakosci ksztalcenia Dziatu Ksztalcenia ZUT przy
wspotpracy Uczelnianej oraz Wydzialowych Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia
analizujgc przyczyny niskiego poziomu zwrotu ankiet, podejmg dziatania na rzecz
poprawy efektywnosci ankietyzacji. Wstepng propozycjg udoskonalenia dziatan
zmierzajgcych do poprawy efektywnosci badania jest zmiana sposobu ich
rozpowszechniania. Zaproponowano wigczenie studentow udajgcych sie na praktyki
zawodowe w proces ankietyzacji pracodawcow. Ich rola ma polegac¢ na dostarczeniu
kwestionariuszy ankiet do podmiotéw gospodarczych, w ktérych bedg odbywali
praktyki zawodowe z prosbg o wziecie udziatu w badaniu.

Informacje, ktore zaprezentowano w sprawozdaniu zostaty opracowane
na podstawie uzyskanych danych. Z uwagi na wspomniang niskg frekwencje nie
moga by¢ uznane za reprezentatywne dla grupy pracodawcéw, ktéra zostata

poproszona o wziecie udziatu w badaniu.

Opracowaly: Zatwierdzit:
Mgr Anita Matyjaszczyk Prorektor ds. Ksztatcenia
Mgr inz. Justyna Zuk-Btaszyk prof. dr hab. inZ. Witold Biedunkiewicz

Dziat Ksztatcenia
Sekcja ds. Standardow i Jakosci Ksztatcenia
ZUT w Szczecinie
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